附件2：

2014年一季度用户申诉主要涉及的增值电信企业名单
	编号
	信息服务提供商名称
	经营许可证号
	用户申诉涉及的主要问题
	接入服务提供商

	1
	炫彩互动网络科技有限公司
	苏B2-20130117
	不明扣费
	电信

	2
	北京群泽科技发展有限公司
	B2-20090224
	不明扣费
	移动

	3
	杭州平治信息技术有限公司
	B2-20050091
	违规电话营销，无二次确认
	联通

	4
	北京易讯无限信息技术股份有限公司 
	B2-20090332
	内置软件“吸费”
	移动、联通

	5
	成都超卓科技发展有限公司
	川B2-20100038
	无二次确认
	联通


