附件1

2011-2012年XXXX实验室

业务发展和产品质量状况分析报告

（提  纲）

一、实验室自身业务总体发展情况

（一）检测业务情况

（实验室全年检测任务来源、检测产品门类、检测批次、检测数量、检测收入及资产、场地等）

（二）检测技术提升及设备仪器更新情况

（三）人员情况
（人员结构、人员培训、人员变更情况等）
（四）检测平台建设情况

（五）实验室质量管理体系建设、运行情况

（六）为企业提供各种服务情况

（为企业提供产品质量检验、检测、评价、分析等服务，以及面向企业开展质量培训、推广先进生产工艺技术、推广先进质量管理方法等工作开展情况）

二、重点产品质量发展情况

（一）国外重点产品质量发展情况

（重点产品指该实验室通过质量控制和技术评价实验室核定的重点工业门类，即我部授权的“工业（产品门类）产品质量控制和技术评价实验室”中的“产品门类”内容，质量情况应包括该重点产品门类下国际上主要产品类别的产量、主要生产厂商、主要技术质量指标、产品生产工艺技术、产品检测技术、先进经验及存在的主要问题等）

（二）国内本行业主要产品质量发展情况

（重点产品门类下国内主要产品类别的产量、主要生产厂商、主要技术质量指标、产品生产工艺技术、产品检测技术、先进经验及存在的主要问题等）

（三）国内外质量发展情况比较分析

三、2011-2012年重点产品质量现状

（一）重点产品质量技术情况

（实验室根据2011-2012年日常检验检测及技术服务过程中掌握的数据，分别就重点产品的质量总体情况进行分析，并有具体检验检测实例支持）

（二）重点产品当前主要质量问题分析

（可从国家政策、行业监管、技术创新、市场竞争、企业质量管理等多方面分析存在问题的原因）

（三）新产品的质量问题

（重点产品门类下出现的新产品类别的总体质量情况、检验检测情况和主要质量问题等）

（四）质量安全问题分析

（对重点产品发现有行业性、区域性、系统性产品质量安全问题进行分析和预警）

四、提升重点产品质量的共性技术发展情况
当前影响重点产品质量提升的关键性、基础性或瓶颈性的共性质量技术问题及解决建议。（包括共性生产工艺技术、质量控制技术、检测技术等以及跨产业链的质量问题）
五、本实验室在自身建设和支撑行业质量工作中存在问题

（包括实验室质量管理体系建设、人才队伍建设、检测技术及设备、建设质量公共服务平台中等方面存在的问题，以及在促进产业转型升级中发挥应有作用存在的障碍等）

六、对质量控制和技术评价实验室的工作建议
