附件3

人工智能应用服务商信息报送要求

	序号
	要求
	具体报送要求
	佐证资料

	1
	基本要求
	1. 所报送服务商应为中华人民共和国境内注册、正常经营的法人或非法人组织，主营业务覆盖人工智能相关服务的内容。
	营业执照等证书

	
	
	2. 所报送服务商及其法定代表人、实控人在近3年内不得存在严重失信违法行为，未被列入失信被执行人、严重失信主体名单等。
	信用中国查询记录

	
	
	3. 所报送服务商不得存在侵犯第三方知识产权的行为。
	服务商档案-承诺书

	2
	服务资质
	如果所报送服务商涉及提供以下特定服务内容，应满足有关资质要求：

1. 第三方测试评估服务；

2. 对外提供的网站、移动APP、微信小程序等服务；

3. 具有舆论属性或者社会动员能力的生成式人工智能服务；

4. 其他有明确资质要求的服务。
	1. 服务商档案-服务资质

2. 服务资质证明材料

	3
	服务团队
	所报送服务商应建立稳定的人工智能应用服务商团队。原则上直接从事人工智能咨询规划、交付实施、运营管理、安全治理等相关服务的人员数量不少于3人。
	1. 服务商档案-服务团队信息

2. 服务商社保缴纳证明

	4
	服务能力
	所报送服务商应满足以下条件：

1. 掌握人工智能相关技术与应用模式，能够识别用户在应用人工智能方面的核心需求；

2. 具备开展人工智能应用服务所必需的场所、设备、工具等基础条件；

3. 规范服务流程，形成完整、可用、标准的服务手册或文档。
	1. 服务商档案-服务内容

2. 服务商档案-服务案例

3. 服务手册

	5
	服务案例数量
	所报送服务商应完成对应数量的服务案例：

1. 开展人工智能相关服务年限在3年及以上，原则上近3年内至少完成30项服务案例；

2. 开展人工智能相关服务年限在3年以下，原则上至少完成10项服务案例。
	1. 服务商档案-开展人工智能相关服务年限

2. 服务商档案-服务案例

3. 服务案例证明材料


注：佐证材料以电子版形式随服务商档案一并报送。
