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工业和信息化部关于组织开展卫星物联网

业务商用试验的通知
（征求意见稿）

各省、自治区、直辖市通信管理局，各相关企业：

发展卫星物联网是贯彻落实党中央、国务院决策部署，

支持商业航天发展的重要举措，对于进一步全面深化改革、

培育打造新质生产力具有重要意义。按照《工业和信息化部

关于优化业务准入促进卫星通信产业发展的指导意见》有关

要求，为支持卫星物联网业务规范健康发展，现组织开展卫

星物联网业务商用试验。有关事项通知如下。

一、商用试验目标

卫星物联网业务是指通过卫星通信技术连接各类物联

网设备，为数据采集终端、穿戴设备、手持终端等各类终端，

以及汽车、船舶、飞机等交通工具提供广域物联网连接的一

种低速数据业务。

通过开展卫星物联网业务商用试验，丰富卫星通信市场

供给，激发市场主体活力，提升行业服务能力，建立安全监

管体系，形成可复制可推广的经验和模式，支撑商业航天、

低空经济等新兴产业安全健康发展，服务构建新发展格局。

二、试验申请审批
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（一）申请条件

卫星物联网业务商用试验对象为符合条件的企业，企业

通过构建卫星物联网星座，建立客服系统，以及计费、营账

等业务支撑系统，提供卫星物联网服务。

申请开展卫星物联网业务商用试验的企业，根据《中华

人民共和国电信条例》《中华人民共和国无线电管理条例》

《电信业务经营许可管理办法》有关规定，应具备下列条件：

1. 企业为依法设立的公司；

2. 有与开展经营活动相适应的资金和专业人员；

3. 有必要的场地、设施，其卫星物联网星座应符合《企

业投资项目核准和备案管理条例》有关规定；

4. 有为用户提供长期服务的信誉或者能力；

5. 有科学完善的商用试验方案，可满足网络运行安全保

障、服务质量、码号资源管理、网络和数据安全管理、重要

通信、实名制管理、防范治理电信网络诈骗、无线电安全管

理等要求，以及其他安全技术保障措施；

6. 国家规定的其他条件。

（二）审批程序

申请开展卫星物联网业务商用试验的企业，向所在地通

信管理局提交申请材料以及相关证明材料。所在地通信管理

局完成初审后，向工业和信息化部（信息通信管理局）进行

推荐。工业和信息化部依据相关法律法规对申请材料进行审

查，组织开展专家评估论证，对符合条件的企业作出同意开

展商用试验的批复。



3

三、业务经营要求

企业应履行主体责任，落实以下要求，依法依规开展商

用试验，在全国或者跨省、自治区、直辖市范围提供卫星物

联网服务。

1. 做好卫星物联网业务的系统构建及业务开通工作，遵

守网络运行安全、服务质量、码号资源管理等要求，保障网

络的通信畅通；

2. 按照工业和信息化部要求预留卫星通信资源，做好应

急通信保障工作；

3. 充分保障用户的知情权和选择权，与用户签订合同后

提供卫星物联网服务；

4. 遵守终端设备直连卫星服务管理规定，依法依规接入

和使用获得进网许可的电信设备；

5. 采用嵌入式用户识别卡（eSIM）方式物联网卡的，

需组织专题评审，报请工业和信息化部审核同意后方可实

施；

6. 按照工业和信息化部要求报送相关业务数据，接入工

业互联网标识解析体系，支持互联网协议第六版（IPv6），支

撑卫星物联网全生命周期管理；

7. 结合卫星物联网业务特征，落实网络安全和数据安全

管理、重要通信、实名制管理、防范治理电信网络诈骗相关

要求，加强业务和安全管理；

8. 遵守无线电安全管理要求，规范无线电频率使用行

为，有效利用无线电频谱资源，避免对依法使用的其他无线
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电频率产生有害干扰；

9. 全面梳理卫星物联网业务应用场景，分类细化具体管

理措施，及时、完整、准确向工业和信息化部报送业务应用

场景、业务开展情况等信息。

四、试验退出机制

获得商用试验批复的企业，如无法按时提供服务，或存

在严重违法违规问题等情况，工业和信息化部可依法依规撤

销商用试验批复和资格。退出商用试验的企业应按照相关法

律法规维护用户合法权益，妥善处理存量用户迁转、退网等

善后工作。

五、组织管理保障

工业和信息化部作为电信主管部门，负责卫星物联网业

务商用试验的组织实施和总结评估。地方通信管理局作为本

地区电信管理机构，建立健全管理保障机制，做好属地企业

卫星物联网业务商用试验的申请推荐、服务管理、工作指导、

监督检查等工作，在申请推荐及“双随机一公开”检查中，

对其业务情况、财务情况、场地设施、人员情况等进行实地

检查，及时报送相关情况和问题。

六、商用试验总结

商用试验期为两年。获得商用试验批复的企业每年定期

梳理汇总商用试验情况及问题，报工业和信息化部。工业和

信息化部对商用试验情况进行评估，及时总结商用试验的先

进经验、模式、典型案例等并宣传推广。

本通知印发之日起启动商用试验工作。根据商用试验开
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展情况，工业和信息化部适时完善相关政策，研究卫星物联

网业务的正式施行事宜。


