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电信网络诈骗及其关联违法犯罪联合惩戒办法 
（2024 年 9 月 5 日公安部、国家发展改革委、工业和信息

化部、中国人民银行令第 170 号公布，自 2024 年 12 月 1 日起

施行。） 

 

第一条 为打击治理电信网络诈骗及其关联违法犯罪，建立

健全联合惩戒制度，根据《中华人民共和国反电信网络诈骗法》

等法律法规，制定本办法。 

第二条 联合惩戒应当遵循依法认定、过惩相当、动态管理

的原则。 

第三条 本办法规定的惩戒对象包括： 

（一）因实施电信网络诈骗犯罪活动，或者实施与电信网络

诈骗相关联的帮助信息网络犯罪活动，妨害信用卡管理，侵犯公

民个人信息，掩饰、隐瞒犯罪所得、犯罪所得收益及组织他人偷

越国（边）境、偷越国（边）境等犯罪受过刑事处罚的人员； 

（二）经设区的市级以上公安机关认定，具有下列行为之一

的单位、个人和相关组织者： 

1.非法买卖、出租、出借电话卡、物联网卡、固定电话、电

信线路、短信端口、银行账户、支付账户、数字人民币钱包、互
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联网账号等三张（个）以上，或者为上述卡、账户、账号提供实

名核验帮助三张（个）以上的； 

2.非法买卖、出租、出借电话卡、物联网卡、固定电话、电

信线路、短信端口、银行账户、支付账户、数字人民币钱包、互

联网账号等三次以上，或者为上述卡、账户、账号提供实名核验

帮助三次以上的； 

3.向三个以上对象非法买卖、出租、出借电话卡、物联网卡、

固定电话、电信线路、短信端口、银行账户、支付账户、数字人

民币钱包、互联网账号等，或者提供实名核验帮助的； 

4.假冒他人身份或者虚构代理关系开立电话卡、物联网卡、

固定电话、电信线路、短信端口、银行账户、支付账户、数字人

民币钱包、互联网账号等的； 

具有前三种情形之一，虽未达到数量标准，但造成较大影响、

确有惩戒必要的，报经省级以上公安机关审核认定，可以列为惩

戒对象。 

第四条 惩戒对象为单位的，可以同时对其直接负责的主管

人员和其他直接责任人员实施惩戒。 

第五条 惩戒措施包括金融惩戒、电信网络惩戒、信用惩戒。 
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第六条 银行业金融机构、非银行支付机构应当对惩戒对象

落实以下金融惩戒措施： 

（一）限制惩戒对象名下银行账户、数字人民币钱包的非柜

面出金功能，与开立机构既有协议约定的代扣代缴税款、社保、

水电煤气费等基本生活保障的款项除外； 

（二）停止惩戒对象名下支付账户业务，支付账户余额向本

人同名银行账户转账除外； 

（三）暂停为惩戒对象新开立支付账户、实名数字人民币钱

包，新开立的银行账户应遵循本条第（一）项要求。 

第七条 电信业务经营者、互联网服务提供者应当对惩戒对

象落实以下电信网络惩戒措施： 

（一）限制惩戒对象名下的电话卡、物联网卡、固定电话、

电信线路、短信端口等功能以及过户等业务； 

（二）限制惩戒对象名下电话卡注册的存在涉诈风险的互联

网账号功能及业务； 

（三）不得为惩戒对象开立新的电话卡、物联网卡、固定电

话、电信线路、短信端口，存在涉诈风险的互联网账号等以及提

供网站、应用程序的分发、上架等业务； 
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以上涉及惩戒的通信业务、互联网应用等应当具备较高的涉

诈属性和安全风险，具体惩戒范围由公安机关会同行业主管部门

认定。在惩戒期内，惩戒对象在收到公安机关惩戒通知后十个工

作日内可申请保留一张名下非涉案电话卡。 

第八条 信用惩戒措施应当通过以下方式予以落实： 

（一）将有关惩戒对象纳入“电信网络诈骗”严重失信主体

名单，共享至全国信用信息共享平台，并通过“信用中国”网站

对严重失信主体信息进行公示； 

（二）将有关惩戒对象信息纳入金融信用信息基础数据库。 

第九条 对惩戒对象实行分级惩戒： 

（一）实施电信网络诈骗及其关联犯罪被追究刑事责任的，

适用本办法第六条至第八条规定的惩戒措施，惩戒期限为三年； 

（二）经设区的市级以上公安机关认定的惩戒对象，适用本

办法第六条、第七条及第八条第（二）项规定的惩戒措施，惩戒

期限为二年。 

第十条 被判处有期徒刑、拘役的惩戒对象，惩戒期限自有

期徒刑、拘役执行完毕之日起计算，惩戒措施效力当然施用于有

期徒刑、拘役执行期间。被判处管制或者宣告缓刑的惩戒对象，

惩戒期限自判决生效之日起计算。 
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经设区的市级公安机关认定的，惩戒期限自认定之日起计算。 

惩戒对象在惩戒期限内被多次惩戒的，惩戒期限累计执行，

但连续执行期限不得超过五年。 

惩戒到期后自动解除，有关惩戒对象自动移出“电信网络诈

骗”严重失信主体名单。 

第十一条 县级公安机关在办理电信网络诈骗及其关联违法

犯罪案件时，应当及时掌握对犯罪嫌疑人、被告人移送起诉、审

判的情况，对符合本办法第三条规定的，及时呈报设区的市级以

上公安机关审核。 

设区的市级以上公安机关审核认定后，出具联合惩戒对象信

息报送表，注明惩戒措施及期限、申诉渠道等信息，层报公安部。

公安部将联合惩戒对象相关信息移送国家发展和改革委员会、工

业和信息化部和中国人民银行。 

第十二条 中国人民银行征信中心、电信业务经营者、银行

业金融机构、非银行支付机构、互联网服务提供者应当在收到公

安机关惩戒对象相关信息后十个工作日内落实惩戒措施并及时

反馈结果。 

第十三条 作出惩戒对象认定的公安机关应当在有关部门落

实惩戒措施前，采取当面或者邮寄等方式，将惩戒的事由依据、
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惩戒期限、惩戒措施、依法享有申诉的权利及申诉渠道等内容书

面告知被惩戒对象。 

第十四条 惩戒对象对惩戒认定有异议的，或者相关惩戒措

施到期未解除的，可以通过当面、电话、书面等方式向作出认定

的公安机关申诉。 

公安机关收到申诉后，应当在三个工作日内一次性告知申诉

人需要提供的材料，并在收到材料之日起十五个工作日内完成核

查工作，向申诉人书面反馈核查结果，对于不予解除惩戒措施的

应当说明理由。 

第十五条 对于经过核查，发现原惩戒认定确有错误的，经

设区的市级以上公安机关审核认定后，及时出具解除联合惩戒对

象信息报送表，层报公安部。公安部将解除联合惩戒对象相关信

息移送国家发展和改革委员会、工业和信息化部和中国人民银行。 

对于因惩戒认定错误给原被惩戒对象造成损害的，应当依法

追究相关责任。 

第十六条 中国人民银行征信中心、电信业务经营者、银行

业金融机构、非银行支付机构、互联网服务提供者应当在收到公

安机关解除惩戒对象相关信息后十个工作日内解除惩戒措施并

及时反馈结果。 
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第十七条 直辖市的区县公安机关适用本办法中设区的市级

公安机关的相关规定。 

本办法中“以上”，均包含本级、本数。 

第十八条 本办法自 2024 年 12 月 1 日起施行。《中华人民

共和国反电信网络诈骗法》施行前，实施本办法第三条所列行为

的，不适用本办法。 


