企业负担调查问卷
欢迎使用企业负担调查系统，请填写企业负担调查问卷。
感谢您参与全国企业负担调查工作，您填报的信息将成为政府制定政策的重要依据，请根据实际情况认真填报。问卷释疑联系电话：010-68205294。

近年来，各级减轻企业负担工作协调机制对企业反映的各类加重企业负担的具体问题进行了协调解决，查处了某地应退未退企业所得税、某地自设收费项目和预征行政事业性收费、某地要求企业承担乡镇政府某专项工作经费、某地气象学会利用行政职权强制企业参加付费培训、某地燃气公司利用垄断地位自设收费项目等违规行为，并将相关税费退还企业，切实维护了企业合法权益。今年，参与填报的企业将作为全国企业负担监督点，如有任何侵害企业权益、加重企业负担的乱收费、乱罚款和各种摊派等违规行为，欢迎随时向我们反映。
国务院减轻企业负担部际联席会议办公室举报传真：010-68205297，邮箱：jianfu@miit.gov.cn。再次感谢您的支持！

1.企业基本情况（必填）
	企业名称
	

	联系人
	
	联系电话
	

	所属行业
	
	所属地区
	

	所有制性质
	国有
	集体
	民营
	外资

	
	
	
	
	

	企业规模
	大型
	中型
	小型
	微型

	
	
	
	
	


2.2017年度企业主要经济指标（必填，注意单位为万元）
	指  标
	数  额

	1.主营业务收入
	万元

	2.主营业务成本
	万元

	3.税金及附加
	万元

	4.财务费用
	万元

	5.管理费用
	万元

	6.销售费用
	万元

	7.应付职工薪酬
	万元

	其中：社保费用
	万元

	8.利润总额
	万元

	9.应交税费
	万元

	其中：应交所得税
	万元

	应交增值税
	万元

	10.平均职工人数
	人


3.您对贵企业各类成本负担的主观感受如何？（必填）
	
	当前负担感受
	较上一年变化

	
	轻
	适度
	重
	非常重
	减轻
	不变
	加重

	成本负担总体感受
	
	
	
	
	
	
	

	其中税收负担
	
	
	
	
	
	
	

	    缴费负担
	
	
	
	
	
	
	

	    融资成本
	
	
	
	
	
	
	

	    行政审批、监督检查等与政府和监管部门打交道的综合成本负担
	
	
	
	
	
	
	

	    人工成本
	
	
	
	
	
	
	

	    水、电、气、土地等要素成本
	
	
	
	
	
	
	

	    物流成本
	
	
	
	
	
	
	


4.您对当前政府优化营商环境工作是否满意？较前几年变化情况如何？（必填）
	
	当前
	较前几年

	
	非常满意
	满意
	一般
	不满意
	明显优化
	略有优化
	未优化
	恶化

	开办企业和工商注册登记信息变更便利度（指付出时间、人力成本等，办事程序按是否简化、办理时间是否缩短等，下同）
	
	
	
	
	
	
	
	

	办理缴税和社保费便利度
	
	
	
	
	
	
	
	

	办理各类政府许可（如施工许可证）便利度
	
	
	
	
	
	
	
	

	获得用电、用水、用气便利程度
	
	
	
	
	
	
	
	

	办理不动产登记便利度
	
	
	
	
	
	
	
	

	获取和享受惠企政策难易度
	
	
	
	
	
	
	
	

	涉企行政执法行为（如检查、处罚）规范程度
	
	
	
	
	
	
	
	

	市场公平竞争程度（如是否存在政府设定市场准入限制、地域性歧视、地方保护等）
	
	
	
	
	
	
	
	

	政府对企业知识产权（专利技术、品牌等）的保护程度
	
	
	
	
	
	
	
	

	企业投诉举报政府部门违规加重企业负担等行为的渠道畅通程度
	
	
	
	
	
	
	
	


5．贵企业所在地的省（区、市）涉企行政事项和收费项目是否以清单形式在政府网站对外公布？清单中以下各项是否明晰易懂？（必填）
	
	公布
	文件依据
	执行标准
	对象范围

	行政审批（许可）事项
	是/否
	是/否
	是/否
	是/否

	市场领域“双随机、一公开”随机抽查事项
	
	
	
	

	政府性基金项目
	
	
	
	

	涉企行政事业性收费项目
	
	
	
	

	政府定价管理的涉企经营服务性收费项目
	
	
	
	

	行政审批前置中介服务收费项目
	
	
	
	

	涉企保证金项目
	
	
	
	


6.您认为以下哪些税费给企业造成较大负担？（必填）
	
	轻
	适度
	重
	非常重

	增值税
	
	
	
	

	企业所得税
	
	
	
	

	涉企行政事业性收费和政府性基金
	
	
	
	

	行政审批前置中介服务收费
	
	
	
	

	行业协会商会收费
	
	
	
	

	银行贷款利息外收费
	
	
	
	

	用水、电、气费用
	
	
	
	

	政府设立的各类涉企保证金
	
	
	
	

	上解上级工会经费
	
	
	
	

	其它（请列明）   
	
	
	
	


7．您认为以下哪些领域存在较多依托行政职权的不合理中介收费？（多选题，必填）
	
	可多选

	建设
	

	环境保护
	

	节能
	

	安全生产
	

	消防
	

	卫生
	

	国土测绘
	

	外贸
	

	其它（请列明）                            
	

	未造成不合理负担
	


8.近期从银行贷款过程中银行是否有以下行为？ （多选题，必填）
	
	可多选

	以贷转存（银行要求承诺只提取部分资金，或保证账户存款必需达到一定数额）
	

	存贷挂钩（银行以存款作为审批和发放贷款的前提条件）
	

	以贷收费（银行要求客户接受不合理中间业务或其他金融服务而收取费用）
	

	浮利分费（银行将利息分解为费用收取，变相提高利率）
	

	借贷搭售（银行强制捆绑、搭售理财、保险、基金等金融产品）
	

	一浮到顶（银行笼统将贷款利率上浮至最高限额）
	

	转嫁成本（银行将应依法承担贷款业务中产生的尽职调查、押品评估等相关成本，以费用形式转嫁给客户企业）
	

	先扣利息（银行将利息先从贷款金额中扣除）
	

	其它（请列明）               
	

	没有不规范行为
	


9.您认为以下哪些情况导致企业融资难、融资贵？（多选题，必填）
	中小企业融资渠道单一，股权融资和债券融资条件较高，金融产品和服务创新不足
	

	地方财政对企业融资的引导和支持不足
	

	银行业金融机构小微企业不良贷款容忍度较低
	

	银行贷款基准利率较高，利率上浮幅度较大
	

	企业融资担保和服务体系不完善，担保费率较高，保证金占用企业资金
	

	企业贷款过程中手续繁杂，中介、保险、评估、咨询等名目繁多费用较高
	

	其它（请列明）                                                            
	


10.贵企业对近年来政府在以下方面降低企业用电成本的感受如何？（必填）
	
	不涉及
	非常满意
	满意
	一般
	不满意

	降低企业用电成本总体评价
	
	
	
	
	

	其中：降低目录电价
	
	
	
	
	

	取消或降低随电价征收的政府性基金及附加
	
	
	
	
	

	取消临时接电费、减免余热余气余压自备电厂系统备用费
	
	
	
	
	

	清理规范产业园区、商业综合体等经营者向转供电用户在国家规定销售电价之外收取的各类加价
	
	
	
	
	

	执行两部制电价用户自愿选择基本电价（按变压器容量，或合同最大需量，或实际最大需量）计费方式，放宽变更周期限制
	
	
	
	
	

	放宽减容（暂停）期限限制
	
	
	
	
	

	用户自主选择受电工程设计单位、施工单位和设备材料供应单位
	
	
	
	
	

	增加市场化交易电量、批次、方式，降低参与交易门槛
	
	
	
	
	

	其它（请列明）                                                            
	
	
	
	
	


11．贵企业近一年来是否遇到以下增加企业负担的问题？（必填）
	
	没有
	一般
	重
	非常重

	强制要求企业刊登广告和订购报刊、杂志、书籍、音像制品等
	
	
	
	

	强制要求企业在行政审批前接受不必要的中介服务并收费
	
	
	
	

	将应由企业自愿接受的咨询、评估、检测等中介服务变为强制性服务，向企业收取费用
	
	
	
	

	强制要求企业参加学会、协会、研究会等社会团体，并收取费用
	
	
	
	

	强制要求企业在重大活动中赞助或捐赠财物
	
	
	
	

	强制参加无法律法规依据的培训、技术考核或不必要的会议等
	
	
	
	

	对企业实施名目繁多且无法律法规依据的监督检查
	
	
	
	

	对企业实施行政处罚时随意性大，无统一明晰的标准
	
	
	
	

	强制要求企业提前或超额缴纳各种税费
	
	
	
	

	强制要求企业购买指定商品、接受指定服务或者为企业指定施工单位
	
	
	
	

	强制要求企业承担不应由企业开支的会议费、接待费等
	
	
	
	

	无偿占用或低价使用企业财物
	
	
	
	

	行政人员“吃拿卡要”
	
	
	
	

	拖欠合同款及符合返还条件的保证金（保障金、抵押金、担保金等）
	
	
	
	

	其它（请列明）                            
	
	
	
	


12．您认为以下国家出台的惠企减负政策措施是否得到落实？（必填）
	政策内容
	不知晓政策
	不涉及
	未落实
	部分落实
	完全落实

	1.行政事业性收费、政府性基金减免措施

	      A.对安排残疾人就业未达规定比例、在职职工总数不超过30人的小微企业，自工商注册登记之日起3年内免征残疾人就业保障金。自2018年4月1日起将征收标准上限降为当地社会平均工资的2倍。
	
	
	
	
	

	B.新菜地开发建设基金、育林基金征收标准降为零。停征价格调节基金。停止向水泥生产企业征收散装水泥专项资金。取消城市公用事业附加、新型墙体材料专项资金
	
	
	
	
	

	C.将国家重大水利工程建设基金（随电价征收）征收标准在去年已降低25%的基础上，从2018年7月1日起按原标准再降低25%
	
	
	
	
	

	D.对按月纳税的月销售额或营业额不超过10万元（按季度纳税的季度销售额或营业额不超过30万元）的缴纳义务人自登记之日起3年内免征教育费附加、地方教育附加、水利建设基金
	
	
	
	
	

	E、取消和停征35项行政事业性收费，商标注册收费标准降低50% 显示具体内容
	
	
	
	
	

	2.税收的缓减免退措施

	其中：A.自2018年5月1日起，纳税人发生增值税应税销售行为或者进口货物，原适用17%和11%税率的，税率分别调整为16%、10%。
	
	
	
	
	

	B.自2018年5月1日起，增值税小规模纳税人标准上调至年应征增值税销售额500万元及以下
	
	
	
	
	

	      C.对装备制造等先进制造业、研发等现代服务业符合条件的企业和电网企业在一定时期内未抵扣完的进项税额予以一次性退还
	
	
	
	
	

	D.2018年1月1日至2020年12月31日,将享受当年一次性税前扣除优惠的企业新购进研发仪器、设备单位价值上限，从100万元提高到500万元。
	
	
	
	
	

	E.2018年1月1日至2020年12月31日,将享受减半征收企业所得税优惠政策的小微企业年应纳税所得额上限，从50万元提高到100万元
	
	
	
	
	

	F.从2018年1月1日起，将高新技术企业和科技型中小企业亏损结转年限由5年延长至10年
	
	
	
	
	

	G.从2018年1月1日起，将一般企业的职工教育经费税前扣除限额与高新技术企业的限额统一，从2.5%提高至8%
	
	
	
	
	

	      H.研发费用加计扣除，其中科技型中小企业研发费用加计扣除比例由50%提高到75%
	
	
	
	
	

	3.完善工程建设领域农民工工资保证金制度，在房屋建筑和市政设施工程中推广使用银行保函
	
	
	
	
	

	4.延长阶段性降低企业社保和住房公积金单位缴费缴存比例政策

	其中：A、失业保险总费率降至1% 
	
	
	
	
	

	      B、工伤保险平均费率降至0.75%
	
	
	
	
	

	C、生育保险费率降到不超过0.5%
	
	
	
	
	

	D、企业职工基本养老保险单位缴费比例降至20%（部分地区降至19%）
	
	
	
	
	

	E、企业住房公积金缴存比例不得超过12%，生产经营困难企业可依法申请缓缴住房公积金
	
	
	
	
	


13．您最希望国家出台的惠企减负政策措施有哪些？（多选题，必填）
	
	可多选

	普惠性减税
	

	普遍性降费（政府性基金、行政事业性收费等政府非税收入）
	

	延长降低企业“五险一金”缴费缴存比例政策
	

	降低融资成本，拓展融资渠道
	

	降低制度性交易成本，压缩审批环节和时限，多部门审批“一窗受理”，企业办事“最多跑一次”
	

	降低企业用电、气、土地等要素成本，推进电力市场化改革，降低工商业电价，清理用电不合理附加条件和电网环节收费
	

	降低企业物流成本
	

	严厉查处乱收费、乱罚款、乱摊派、乱检查、乱评比、乱培训等行为
	

	加快行业协会商会与行政机关脱钩，大力整治“红顶中介”收费
	

	清理规范各类涉企保证金，对保留的项目实行目录清单管理
	

	其它（请列明）                            
	


14．您认为政府优化营商环境、减轻企业负担工作最核心的举措是哪些？（多选题，必填）
	
	可多选

	加强法制建设，将保护企业权益纳入法制轨道
	

	完善权力清单制度，特别是涉企行政事项清单，明确政府的职权边界
	

	深化政府简政放权改革
	

	消除不当市场准入限制和地域性歧视，促进市场公平竞争
	

	加大惠企减负政策宣传解读力度，帮助企业知晓并应享尽享政策红利
	

	加大对侵害企业权益行为的查处和惩罚力度
	

	完善企业负担举报查处和反馈机制
	

	加强新闻舆论和社会监督
	

	其它（请列明）                            
	


15．近年来通过企业负担网上调查，各级减轻企业负担工作协调机制对企业反映的各类加重企业负担的具体问题进行了协调解决，查处了某地应退未退企业所得税、某地自设收费项目和预征行政事业性收费、某地要求企业承担乡镇政府某专项工作经费、某地气象学会利用行政职权强制企业参加付费培训、某地燃气公司利用垄断地位自设收费项目等违规行为，并将相关税费退还企业，切实维护了企业合法权益。近期，您所在企业是否仍会遇到乱收费、乱罚款、乱摊派等加重企业负担的问题？若有，请具体写明。（开放性问题，选填）
16.对于政府进一步优化营商环境、减轻企业负担，您还有哪些具体可行的意见建议？（开放性问题，选填）
